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Ihre Stellungnahme vom 22.09.2022

Sehr geehrte Damen und Herren,

vielen Dank fur Ihre Stellungnahme vom 22. September 2022. Sie schrei-
ben, dass Sie mit der ,2-Faktor-Verifikation” die ,vom BfDI erstellten An-
forderungen” erflllen. Bitte teilen Sie mir mit, auf welche Anforderungen
Sie konkret Bezug nehmen.

Ferner bitte ich um konkrete Stellungnahme zu der Beschwerde der Kun-
din. Was genau haben Sie ihr gegenuber gefordert? Wie gehen Sie mit ih-
rer Ablehnung hierzu um? Die Petentin schreibt zudem nicht von einer 2-
Faktor Verifikation Ihrer E-Mailadresse, sondern von einer ,2Faktor-
Authentifizierung”, was nach meinem Verstandnis etwas anderes ware.

Ich bitte um erganzende Stellungnahme.

Mit freundlichen GruRen
Im Auftrag
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